Polityka prywatnosci i cookies NavigatorAl Sp. z o.0.

Ostatnia aktualizacja: 24.09.2025 r.

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych i administratorem strony internetowe;j
www.navigatorai.pl (,Serwis”) jest NAVIGATORAI Spotkg z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Deblinska 6, 04-187 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS:
0000079969, posiadajgcg NIP: 9570686625, o kapitale zaktadowym w wysokosSci:
575.000,00 zt (,Administrator”).

Moga Panstwo skontaktowac sie z nami w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania przez
nas Panstwa danych osobowych:

* pocztg tradycyjng — na adres wskazany wyzej, z dopiskiem ,RODO”,

* pocztg elektroniczng, na adres e-mail: rodo@navigatorai.pl

Dane osobowe. Cele i podstawa przetwarzania.

Kiedy przegladajg Panstwo naszg strone internetowg, nie zbieramy zadnych danych
umozliwiajgcych nam bezposrednio Panstwa identyfikacje. Dla celéw statystycznych i
analitycznych, mozemy jednak zbiera¢ Panstwa identyfikatory internetowe i inne dane
analityczne. Wiecej informacji na ten temat mogg znalez¢ Panstwo w czesci Polityki
dotyczacej plikbw cookies.

Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe:

* gdy skontaktujg sie Panstwo z nami za posrednictwem formularza kontaktowego,
droga e-mailowg lub telefonicznie;

W takim przypadku bedziemy przetwarzaé Paristwa dane kontaktowe, tre$¢ zapytania
oraz inne informacje, jakie zdecyduja sie nam Panstwo podaé. Podstawg
przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na odpowiadaniu na kierowane do nas wiadomosci.
Bedziemy przechowywac te dane tak dtugo, jak sg konieczne do realizacji celu, w
jakim sie Paristwo z nami kontaktujg oraz kolejne 3 miesiace.

* dla celéw zapewnienia bezpieczenstwa korzystania z Serwisu oraz umozliwienia jego
poprawnego funkcjonowania na Panstwa urzadzeniu koricowym;

Mozemy przetwarza¢ publiczny adres IP Panstwa urzgdzenia koricowego, czas
nadejscia zapytania, pierwszy wiersz zgdania HTTP, kod odpowiedzi HTTP, wolumen
danych wystanych przez serwer, adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez
Panstwa (gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik, informacje
0 przeglagdarce uzytkownika, informacje o btedach, jakie nastgpity przy realizacji
transakcji HTTP). Trzymamy te dane w postaci logow tak dtugo jak pozostajg
przydatne do realizacji celu opisanego powyzej, nie dtuzej niz 36 miesiecy od ich
pozyskania. Podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO -


http://www.navigatorai.pl

prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na mozliwosci optymalizaciji
sposobu dziatania Serwisu w oparciu 0 wnioski uzyskane z analizy aktywnosci
uzytkownikéw.

Na podstawie plikow logdw mogg byCc generowane statystyki stanowigce pomoc
w administrowaniu. Zbiorcze podsumowania w postaci takich statystyk nie zawierajg
zadnych cech identyfikujgcych osoby odwiedzajgce serwis.

* gdy wyrazajg Panstwo zgode na otrzymywanie od nas informacji o naszych produktach
i ustugach lub zaproszen na organizowane przez nas wydarzenia;

W takim przypadku mozemy przetwarza¢ Panstwa dane kontaktowe (imig i nazwisko,
stanowisko stuzbowe oraz adres e-mail). Podstawg prawng przetwarzania tych danych
jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO — Panstwa zgoda na otrzymywanie od nas tej komunikacji.
Parstwa dane osobowe bedg wykorzystywane w celach marketingowych do wycofania
przez Panstwa zgody na ich przetwarzanie w tym celu, nie dtuzej niz do uptywu dwoéch
lat od dnia wyrazenia zgody.

* gdy wchodzg Panstwo w interakcje z nami na naszym profilach w serwisach
spotecznosciowych;

W takim przypadku mozemy przetwarza¢ Panstwa dane identyfikacyjne (identyfikator
konta, imie i nazwisko lub inny identyfikator uzytkownika, zdjecie profilowe, tresé
Panstwa wpisow, komentarzy, reakcje, wyniki ankiet, treS§¢ wiadomosci prywatnych.
Mozemy réwniez przetwarza¢ anonimowe dane statystyczne dotyczace o0so6b
odwiedzajgcych nasze profil w serwisach spotecznosciowych. Dane te dostepne sg dla
nas przez czas istnienia naszych profili w tych serwisach spotecznosciowych, chyba ze
zdecydujg sie Panstwo wczesniej te dane usung¢. Podstawg prawng przetwarzania
tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na: budowaniu i rozwijaniu spotecznosci, informowaniu o aktywnosciach i
wydarzeniach organizowanych przez Administratora oraz usprawnieniu komunikacji z
uzytkownikami serwiséw spotecznosciowych.

* gdy kontaktujg sie Panstwo z nami w sprawach zwigzanych z Panstwa danymi
osobowymi;

W takim przypadku bedziemy przetwarza¢ Paristwa dane kontaktowe, tre$¢ zadani
oraz inne informacje, jakie zdecydujg si¢ nam Panstwo podaé. Podstawg prawng
przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - obowigzek realizacji praw
0sOb, ktérych dane dotycza, jaki cigzy na nas jako na administratorze danych
osobowych. Dane te dostepne sg dla nas 5 lat od korica roku kalendarzowego, w
ktorym udzieliliSmy Panstwu odpowiedzi lub zrealizowaliSmy Paristwa zgdanie.

Odbiorcy danych osobowych

Panstwa dane osobowe mogg byC przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane
osobowe na zlecenia Administratora m.in. dostawcom ustug IT lub doradcom prawnym, przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami i wytgcznie zgodnie z
naszymi poleceniami.

Panstwa dane osobowe mogag by¢ réwniez przekazane podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania na podstawie obowigzujgcego prawa np. organom $cigania w razie zgtoszenia



przez organ zgdania na odpowiedniej podstawie prawnej (np. dla potrzeb toczgcego sie
postepowania karnego).

Nasi partnerzy majg siedziby gtébwnie w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOQG).

W zwigzku z korzystaniem przez nas z pakietow Google Workspace czy Microsoft365, a
takze narzedzia analitycznego Google Analytics, Panstwa dane moga by¢ jednak
przekazywane do Stanéw Zjednoczonych. Podstawg przekazania danych jest w takim
przypadku w decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r. na
podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, stwierdzajaca
odpowiedni stopiert ochrony danych osobowych zapewniony w ramach ochrony danych UE-
USA.

W przypadku pozostatych narzedzi i dostawcédw, z ktdrych ustug mozemy korzystac, a ktorzy
majg siedzibe poza EOG, zawsze weryfikujemy, czy odbiorcy danych dajg gwarancje
wysokiego stopnia ochrony Paristwa danych osobowych. Gwarancje te wynikajg w
szczegOlnoséci ze zobowigzania do stosowania standardowych klauzul umownych Ilub
stosowania wigzacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wifasciwy organ
nadzorczy.

W zakresie, w jakim kontaktujg sie Parnstwo z nami za posrednictwem mediow
spotecznosciowych przypominamy, ze administratorzy portali spotecznosciowych sg
podmiotami o globalnym zasiegu, a ich struktura organizacyjna ma czesto charakter
miedzynarodowy. Moze to sie wigzac¢ z transferem Panstwa danych osobowych przez spétki
znajdujace sie w EOG do centréw przetwarzania danych osobowych lub innych podmiotow w
panstwach trzecich. Z tego wzgledu prosimy Panstwa o zapoznanie sie politykami
prywatnosci administratoréw poszczegdinych serwiséw spotecznosciowych.

Dobrowolnosé podania danych osobowych
Podanie przez Paristwa danych osobowych jest dobrowolne. W przypadku jednak, gdy:

* kierujg Panstwo do nas zapytanie lub pro$be o oferte, brak podania tych danych moze
nam uniemozliwi¢ kontakt zwrotny lub dostosowanie oferty do Panstwa indywidualnych
potrzeb.

* chcg Panstwo wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od nas komunikacji marketingowej, brak
podania danych moze uniemozliwi¢ przekazanie Panstwu tej komunikacji.

* chcg Panstwo zrealizowa¢ zgdanie przystugujace Parnstwu jako podmiotowi danych,
brak podania danych moze nam uniemozliwi¢ realizacje Paristwa zadania.

Brak Parnstwa zgody na przetwarzanie plikbw cookies i wykorzystywania podobnych
mechanizméw w Serwisie moze uniemozliwi¢ poprawne funkcjonowanie Serwisu lub
dopasowanie go do Panstwa potrzeb oraz urzadzen, z ktérych Paristwo korzystajg.

Prawa osoby, kt6rej dane dotycza

Przystugujg Panstwu nastgpujgce prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa
danych osobowych:



* prawo dostepu do danych, w tym uzyskania kopii danych,
* prawo zadania sprostowania danych
* prawo do usunigcia danych (w okreslonych sytuacjach),

* prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych - dane kontaktowe
znajduja si¢ na stronie: https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt),

* prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

* prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — gdy podstawa
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

W zakresie, w jakim Panstwa dane sg przetwarzane na podstawie zgody, przystuguje
Panstwu réwniez:

* prawo do wycofania zgody w zakresie w jakim sg przetwarzane na tej podstawie.,
przy czym wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

* prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od nas Panstwa
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mogg Panstwo przestaé te dane nastepnie
innemu administratorowi danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie bezposrednio z nami na
dane kontaktowe wskazane na poczatku tej Polityki Prywatnosci.

Pliki cookies

W serwisie www.navigatorai.pl (,Serwis”) wykorzystujemy pliki cookies i inne podobne
technologie, takie jak np. piksele czy fingerprinting cyfrowy (dla uproszczenia wszystkie te
technologie bedziemy dalej nazywac¢ plikami cookies).

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe przechowywane na urzgdzeniach koricowych , takich
jak komputery, telefony czy tablety, umieszczane przez strony internetowe lub aplikacje
mobilne. Stuzg one do rozpoznawania urzgdzenia uzytkownika oraz poprawnego
wys$wietlania stron internetowych. Pliki cookies mogg by¢ tez wykorzystywane do tworzenia
statystyk zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej, wyswietlania reklam
dostosowanych do zainteresowan uzytkownika, bazujac na jego wczesniejszych
wyszukiwaniach lub przegladanych stronach.

Do czego wykorzystujemy pliki cookies?

Uzywamy plikbw cookies, aby Serwis prawidtowo wysSwietlat sie na Twoim urzgdzeniu
koricowym i aby byt on dostosowany do Twoich indywidualnych preferenciji.

Dane z plikbw cookies umozliwiajg nam réwniez tworzenie anonimowych, zagregowanych
statystyk, ktore pomagajg nam zrozumie¢, w jaki sposbéb Kkorzystasz z Serwisu.
Wykorzystujemy wnioski z analizy tych statystyk do ulepszania dziatania Serwisu oraz
dodawania do niego nowych funkcjonalnosci.
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Mozemy wykorzystywac rowniez reklamowe (w tym spoteczno$ciowe) pliki cookies do celéw
marketingowych, personalizacji reklam oraz powigzania Serwisu z naszymi profilami w
mediach spotecznosciowych. Te pliki cookie stuzg do zarzagdzania reklamami oraz
umozliwiajg dostarczanie Ci tresci lepiej dopasowanych do Twoich zainteresowan.

Niektére pliki cookies zamieszczane w Twoim urzgdzeniu kornicowym mogg by¢ réwniez
wykorzystywane przez wspotpracujgcych z nami reklamodawcdéw oraz partnerow.
Wykorzystujemy ustugi zewnetrzne, $wiadczone przez firmy takie jak Google, LinkedIn czy
Meta, ktore korzystajg ze swoich wiasnych plikbw cookies (,zewnetrzne” pliki cookies).

Z jakich plikéw cookies korzystamy?
W Serwisie wykorzystujemy nastepujace pliki cookies:

* Pliki cookies, ktore sg niezbedne do korzystania z Serwisu, stuzg m.in. do
zapewnienia stabilnosci jego funkcjonowania;

* Funkcjonalne pliki cookies — w tym pliki zapamietujgce wybrane przez Panstwa
ustawienia dotyczgce prywatnosci czy ustawienia Serwisu;

* Analityczne pliki cookies — pomagajace nam ulepszac i mierzy¢ wydajnos¢ Serwisu.

Podczas pierwszej Paristwa wizyty w Serwisie zostanie wyswietlony komunikat informujacy,
ze Serwis wykorzystuje pliki cookies i umozliwiajgcy Panstwu wyrazenie zgody na
stosowanie cookies opcjonalnych (analitycznych).

Cookies zewnetrzne
Korzystamy z nastepujacych ustug i narzedzi dostawcé4w zewnetrznych:
* Google Analytics

Korzystamy z narzedzi Google Analytics, ktore zbierajg informacje na temat Paristwa
odwiedzin w Serwisie, zeby generowaé¢ anonimowe statystyki dotyczgce funkcjonowania
Serwisu i aktywnosci uzytkownikbw Whnioski z analizy tych statystyk umozliwiajg nam
dopasowanie dziatania Serwisu do potrzeb uzytkownikdw i wyznaczenia kierunkow jego
rozwoju.

Dostawcg narzedzia Google Analytics jest Google Ireland Limited (adres: Google Building,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irlandia). Informacja na temat przetwarzania
danych przez Google znajduje sie pod linkiem: hiips://business.safety.google/gdpr/, a
polityka prywatnosci Google - tutaj: https://policies.google.com/privacy?hl.

* Meta (Facebook, Instagram)

W Serwisie znajdujg sie wtyczki powigzane z platformami spotecznosciowymi Facebook i
Instagram, zarzadzanymi przez Meta Platforms Ireland Limited (adres: Block J, Serpentine
Avenue, Dublin 4, Irlandia).

Odwiedzajgc Serwis, majg Paristwo mozliwos¢ y bezposredniego przejscia do naszych profili
na Facebooku i Instagramie. Zasady dotyczace korzystania z Paristwa danych na tych
platformach zostaty ustalone przez Meta. Z zasadami tymi mogg Paristwo zapozna¢ sie na
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stronach: https://pl-pl.facebook.com/about/privacy/, tutaj :https://www.facebook.com/policies/
cookies/ oraz https://help.instagram.com/519522125107875.

* Linkedin

W Serwisach znajduje sie wtyczki powigzane z platformg spotecznosciowg LinkedIn, ktérej
administratorem jest LinkedIn Ireland Unlimited, adres: Wilton Place, Dublin 2, Irlandia.

Odwiedzajgc Serwis, majg Panstwo mozliwos¢ bezposredniego przejscia do naszego profilu
na LinkedIn, na ktérym obowigzujg zasady dotyczace danych ustalone przez Linkedin. Z
zasadami tymi mogg Paristwo zapoznaé¢ sie na stronach: htips://www.linkedin.com/legal/
privacy-policy oraz https://www.linkedin.com/legal/l/cookie-table.

Zarzadzanie plikami cookies z poziomu Panstwa przegladarki internetowej

Obstuge plikbw cookies mogg Parnstwo wytaczy¢ w catosci lub w czeSci za pomoca
odpowiednich ustawien Panstwa przegladarki. Wiecej informacji na ten temat mozesz
znalez¢ na stronach dotyczgcych konkretnych przeglgdarek:

Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=pl

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-
cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

Safari: https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfrii1471/mac

Za pomocg przegladarki mogg Paristwo réwniez zablokowac pliki cookies Google Analytics.
Instrukcje, jak to zrobi€, znajdziesz pod linkiem: htips://support.google.com/analytics/answer/
181881 7?hl=pl. Ciasteczko Google Analytics moze by¢ wyswietlane w menedzerze plikéw
cookie jako doubleclick.net.

Moga Parstwo rowniez wigczy¢ lub wytaczyé pliki cookies poszczegbinych kategorii (z
wyjatkiem niezbednych plikbw cookies) oraz zmieni¢ te ustawienia, za posrednictwem opciji
“Zarzadzaj cookies” dostepnej w [lokalizacja w Serwisie].

W kazdej chwili moga Panstwo rowniez usung¢ zapisane pliki cookies z Parstwa urzadzenia
koricowego. W tym celu powinni Paristwo skorzystac z instrukcji wtadciwej dla przegladarki, z
ktorej Panstwo korzystaja.

Prosimy jednak pamietac, ze jezeli zablokujg Parstwo lub usung nasze pliki cookies, moze
mie¢ to negatywny wptyw na Parnstwa komfort zwigzany z korzystaniem z Serwisu.
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